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Aprendiendo sobre FindUs.Rail

¿Que es FindUs.Rail?

• FindUs.Rail es la fuente oficial de contactos de información para 
actividades relacionadas con las Reglas de intercambio de la AAR.

Sitio de Internet obligatorio para la ubicación y/o reporte de la
información, por parte de los Ferrocarriles, de los Propietarios de
Carros y de los Talleres o Instalaciones de Reparación.



FindUs.Rail está sujeta a las reglas AAR:

R-A, R-107, R-108, R-112, R-113, R-114, R-115.

FindUs.Rail está en comunicación con las siguientes aplicaciones:

DDCT, UMLER, EHMS, Equipment Advisory entre otros.



Generalidades de las Reglas AAR

Regla-A: Todos los ferrocarriles que manejen:

• carros de carga,

• propietarios de carros de carga de intercambio,

• instalaciones y talleres de reparación y

• los agentes de reparaciones de camino,

deben subscribirse a las Reglas de Intercambio de la AAR y deben estar en
listados en FindUs.Rail.



Contacto de acuerdo a la regla 112
(Facturación de reparaciones).

Nota: La parte que factura no le será permitido presentar registros de intercambio de datos (DX) 
sin contacto en FindUs; además dicho contacto deberá ser validado cada 90 días en sistema para 
garantizar que el contacto está actualizado.

• Parte facturada (BP)
• Parte que factura/cobra (IP)
• Para las consultas (IQ)
• Para remitir a (RT)
• Para manejo de objeciones (EX)

R-114 Contactos obligatorios:



Contactos para la regla 115 en DDCT para recibir notificaciones de los 
incidentes.

• Incidente Regla 1, 95, 96, 107, 108 y Tarjetas de Defectos.

• También se necesitan contactos de los lugares de disposición como los 
Talleres de Reparación, Chatarreo, Localización Pre-Trip e Instalaciones de 
almacenamiento.



Todos los propietarios de marcas de carros, subscriptores y talleres
para disposición deben reportar y mantener la información del
contacto requerida en este sistema.

La ausencia de la información requerida del contacto, no excluye a un 
suscriptor de sus responsabilidades establecidas en las Reglas de 
Intercambio de la AAR.



Todas las actividades del contacto gobernadas por la Regla 112, 103,
107 y 108 serán consideradas propiamente manejadas si son
transmitidas al Nombre y Correo Electrónico (Email) del contacto
listados en el FindUs.Rail.

El propietario de las Marcas de Reporte es el responsable de reportar y
mantener actualizada y precisa la información del contacto en el
FindUs.Rail



Funciones Principales:

Manejo de FindUs.Rail

• Búsqueda de contactos
• Agregar Contactos
• Ver contactos que requieren verificación
• Buscar Marcas
• Consultar Listado de Agentes de Reparaciones de Camino 

(Apéndice H).



FindUs.Rail



Permite buscar los contactos por marca así como aplicar filtro por categoría.

Búsqueda de Contactos 



Si no contamos con la marca podemos hacer la búsqueda por nombre de la compañía.



Tenemos contactos primarios y secundarios.

Una vez que llenamos la información general se deben de asignar la categoría.

Agregar Contactos



Podrán hacer 
correcciones antes de 
verificar los contactos.

Contactos que requieren la verificación de 90 días.



Podemos buscar el propietario de un carro con las iniciales de la unidad.

Buscar Marcas



Consultar listado de Agente de Reparaciones de Camino

El apéndice H ya se 

encuentra cargado 

digitalmente en la 

pagina principal de 

FindUs Rail.



¿Preguntas?



Eduardo Zamora Martínez

Email: eduardo.zamora@Ferromex.mx

Cel: 33 3815 5117

Jefe de Cuentas AAR
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